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TOURISME care sAsout



Hendaye, le 16 février 2009
COMMUNIQUE DE PRESSE

HENDAYE TOURISME, UNE STRUCTURE DE QUALITE !
En août 2007, Hendaye Tourisme était le premier office de tourisme du Pays Basque à recevoir le label Tourisme & Handicap, au niveau des 4 fenêtres.
Officiellement, par un courrier daté du 4 février 2009, la structure se voit décerner le prestigieux label national Qualité Tourisme - NF Service. 
Une première pour un office de tourisme 3 étoiles dans le département des Pyrénées Atlantiques !

Ce label atteste de la qualité de l’accueil fourni aux 85.000 visiteurs annuels, ainsi que de la rigueur en place et du savoir faire dans l’ensemble des services administratifs et commerciaux.
CONTACT PRESSE :
Jean-Sébastien HALTY
Directeur
67, Bd de la Mer - Hendaye

Tél. : 05 59 20 00 34
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Informations complémentaires : Hendaye Tourisme est un EPIC, créé en décembre 2003. Il regroupe l’office de tourisme et le centre nautique, soit 11 salariés ETP. La structure est aussi en charge de l’organisation de plusieurs manifestations, dont Festimar – Salon Nautique (1er salon à flot d’Aquitaine – 12.000 visiteurs sur 3 jours), Jardin’Expo (20.000 visiteurs sur 3 jour) et FILMAR (festival du film de la mer et de ses environnements créé en 2008). Le budget annuel de fonctionnement avoisine 800.000 €. 
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Hendaye Tourisme


67, Bd de la Mer - 64700 Hendaye


www.hendaye-tourisme.fr
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